ALGEMENE LEVERINGS- EN BETALINGSVOORWAARDEN
van Thin Air Skydiving te Wormer,
gedeponeerd op 28 februari 2005 bij de Kamer van Koophandel Noord-Holland te Amsterdam onder nummer 34154881.
Artikel 1: definities 
In deze voorwaarden wordt verstaan onder: 
a. Thin Air Skydiving: Thin Air Skydiving of haar rechtsopvolger.

b. Opdrachtgever: degene die aan Thin Air Skydiving opdracht heeft gegeven tot het verrichten van werkzaamheden, en/of het leveren van diensten / producten.

c. Producten en diensten van Thin Air Skydiving: de door Thin Air Skydiving geleverde producten en diensten zoals bijvoorbeeld: Skydiving diensten zoals tandemsprongen, foto/videosprongen en opleidingen; artikelen in diverse mediavormen, videobeelden, videoproducties, videobanden, DVD’s, foto’s, internet- en andere ICT-producten, consulting, onderwijs, geleverde know-how en andere gerelateerde producten en diensten. 

d. Overeenkomst: het pakket van wederzijdse rechten en verplichtingen dat resulteert uit acceptatie door Thin Air Skydiving, door haar schriftelijk of per e-mail bevestigd, van bestelling door Opdrachtgever van levering van één of meer producten of diensten van Thin Air Skydiving. 

Artikel 2: toepasselijkheid 
a. Deze voorwaarden zijn van toepassing op alle offertes en op alle overeenkomsten die Thin Air Skydiving met de opdrachtgever sluit.

b. Deze voorwaarden zijn eveneens van toepassing op alle meerwerk, waaronder wordt verstaan hetgeen tijdens de uitvoering van de overeenkomst boven bet overeengekomen wordt geleverd of uitgevoerd. In het algemeen zal voor de uitvoering van meerwerk de voorafgaande opdracht van de opdrachtgever worden gevraagd, doch indien onmiddellijke uitvoering van meerwerk noodzakelijk is wordt de opdracht daartoe in de oorspronkelijke opdracht geacht te zijn begrepen en kunnen de kosten daarvan in rekening van de opdrachtgever worden gebracht.

c. De toepasselijkheid van eventuele voorwaarden van de opdrachtgever wordt uitdrukkelijk afgewezen. Eventuele verwijzingen naar de eigen voorwaarden van de opdrachtgever binden Thin Air Skydiving niet.

d. Een overeenkomst tussen partijen gesloten blijft bij het niet rechtsgeldig zijn van een of meer bepalingen daarvan, of van deze algemene voorwaarden, voor het overige onverminderd van kracht.

Artikel 3: offertes 
a. Alle offertes en prijsopgaven door of vanwege Thin Air Skydiving gedaan zijn vrijblijvend, behalve indien door Thin Air Skydiving schriftelijk of per e-mail anders is vermeld. 

b. In afwijking van het bepaalde in artikel 6:225 lid 2 BW bindt een van de offerte afwijkende aanvaarding Thin Air Skydiving niet. De overeenkomst komt in dat geval tot stand conform de offerte van Thin Air Skydiving, tenzij de opdrachtgever binnen 8 dagen na de datum van de schriftelijke bevestiging door Thin Air Skydiving zijn eventuele bezwaren daartegen schriftelijk kenbaar heeft gemaakt.

c. Afbeeldingen, schetsen, berekeningen e.d. dienen slechts ter globale aanduiding van de te verrichten werkzaamheden en/of de te leveren zaken en zijn nimmer voor details bindend. 
d. Alle bescheiden en bijlagen zijn en blijven eigendom van Thin Air Skydiving. Zij mogen zonder toestemming van Thin Air Skydiving nimmer aan derden worden getoond of afgegeven, bekend gemaakt of gebruikt worden en dienen op verzoek van Thin Air Skydiving terstond te worden teruggegeven.

e. Indien een offerte niet wordt gevolgd door een opdracht aan Thin Air Skydiving zal de opdrachtgever, de desbetreffende offerte met de daarbij eventueel gevoegde ontwerpen, tekeningen, en verdere documentatie binnen 14 dagen nadat vaststaat dat de opdrachtgever van de offerte geen gebruik zal maken, aan Thin Air Skydiving retourneren.

f. Indien offertes zijn gebaseerd op gegevens die de opdrachtgever heeft verstrekt, dan wel heeft doen verstrekken en deze onjuist blijken te zijn komen alle daaruit ontstane schade en extra kosten voor rekening van de opdrachtgever.

Artikel 4.1: TOTSTANDKOMING VAN OVEREENKOMSTEN 
a. Een overeenkomst kan mondeling of schriftelijk worden gesloten.

b. Als bewijs voor het bestaan van een overeenkomst gelden onder meer een schriftelijke mededeling van de opdrachtgever, en/of een schriftelijke opdrachtbevestiging van Thin Air Skydiving en, in het geval van een mondelinge overeenkomst, kennisname van de opdrachtgever van het feit dat Thin Air Skydiving met de werkzaamheden is begonnen of de zaken heeft geleverd zonder dat de opdrachtgever daartegen binnen 8 dagen schriftelijk heeft gereageerd.

c. Aanvullingen en wijzigingen van de Overeenkomst hebben pas rechtseffect indien dit schriftelijk geschied en bevestiging van ontvangst heeft plaats gevonden. 

· d. Thin Air Skydiving heeft het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder rechterlijke tussenkomst te beëindigen indien:

· Opdrachtgever oneigenlijk gebruik maakt van door Thin Air Skydiving ontwikkelde producten; 

· Opdrachtgever activiteiten ontplooid die in strijd zijn met (inter)nationale wet- en regelgeving; 

· Opdrachtgever afspraken zoals vastgesteld in een contract of na mondelinge overeenkomst niet nakomt;

· De aangeboden diensten van Thin Air Skydiving mogen alleen worden aangewend voor doeleinden die niet strijdig zijn met de Wet, de goede zeden, de openbare orde, de Netetiquette, de Overeenkomst en deze algemene voorwaarden. 

Indien de bovenstaande handelingen en gedragingen worden verricht door Opdrachtgever dan heeft Thin Air Skydiving het recht de Overeenkomst met onmiddellijke ingang en zonder gerechtelijke tussenkomst te beëindigen, zonder dat Opdrachtgever daardoor enig recht op schadevergoeding verkrijgt. 

Artikel 4.2: Annulering order door Opdrachtgever
a. Een annulering van een order dient altijd schriftelijk te geschieden.

b. Indien een order wordt geannuleerd als reeds tot levering is over gegaan kunnen gemaakt kosten door Thin Air Skydiving in rekening worden gebracht.

Artikel 5: LEVERING 

a. De werkzaamheden zullen worden verricht, en/of de zaken zullen worden geleverd binnen de in de overeenkomst bepaalde termijn. De overeengekomen termijn gaat in zodra Thin Air Skydiving de totstandkoming van de overeenkomst heeft bevestigd, dan wel met de uitvoering van de werkzaamheden is begonnen, en/of zodra Thin Air Skydiving in het bezit is van de door de opdrachtgever te verstrekken bescheiden en/of een overeen gekomen vooruitbetaling heeft ontvangen.

b. Een bestaande Overeenkomst kan niet worden gewijzigd op het moment dat tot levering van de producten c.q. diensten is over gegaan. Indien dit toch het geval is kunnen eventuele kosten c.q. gederfde inkomsten die hieruit voortvloeien voor Thin Air Skydiving door Thin Air Skydiving aan de Opdrachtgever in rekening worden gebracht. De Opdrachtgever is niet gerechtigd tot tussentijdse opzegging/ beëindiging van de Overeenkomst gedurende de dan lopende contractsperiode.

c. Dienstverlening geschiedt zo spoedig mogelijk na totstandkoming van de overeenkomst en aanlevering van gegevens, promotiemateriaal en andere benodigdheden, indien de dienst of het te leveren product dit vereist, of op een later af te spreken tijdstip. 

d. Indien overschrijding van de afgesproken levertijd dreigt zal dit zo spoedig mogelijk worden mede gedeeld. In geval van overmacht aan de zijde van Thin Air Skydiving zal de termijn worden verlengd met de termijn van die overmacht. Excessieve overschrijding van de levertijd kan beschouwd worden als een grond tot ontbinding van de Overeenkomst. 

e. Thin Air Skydiving zal, voor zover redelijkerwijs van haar verlangd kan worden, zich inspannen om haar diensten en producten naar behoren te laten functioneren, behoudens de tijd benodigd voor onderhoudswerkzaamheden. 

f. Thin Air Skydiving garandeert op geen enkele wijze dat de diensten welke zij levert geschikt is voor enig doel, noch geeft zij enige andere garanties af anders dan genoemd in de (schriftelijke) Overeenkomst of in deze voorwaarden. 

· De kosten van de storingsopheffing in de Dienst komen voor rekening van Thin Air Skydiving, tenzij; 

· Opdrachtgever onoordeelkundig gebruik heeft gemaakt van de Dienst; 

· Opdrachtgever in strijd met de Overeenkomst of de Algemene Voorwaarden heeft gehandeld betreffende het gebruik van de Dienst; 

· De storing anderszins aan Opdrachtgever toegerekend kan worden. 

g. Bij constatering van gebreken aan materiaal van Opdrachtgever welke gebruikt wordt door Thin Air Skydiving zal Thin Air Skydiving hier zo spoedig mogelijk melding van maken.

Artikel 6: Eigendomsvoorbehoud
a. Zolang Thin Air Skydiving op de opdrachtgever nog enige vordering heeft betreffende de prijs, dan wel enig ander tekortschieten van de opdrachtgever in de nakoming van een overeenkomst, blijven alle geleverde zaken eigendom van Thin Air Skydiving.

b. De opdrachtgever zal iedere derde die op de zaken, ten aanzien waarvan een eigendomsvoorbehoud geldt, beslag wil leggen, dan wel de bewindvoerder of de curator terstond schriftelijk mededelen, met een kopie aan Thin Air Skydiving dat zij eigenaar van die zaken is.

c. Specifieke Know-How, producten, procedures en diensten ontwikkeld door Thin Air Skydiving mogen niet gebruikt worden voor eigen doeleinden van Opdrachtgever tenzij dit met Thin Air Skydiving is overeen gekomen. 

d. Het door Thin Air Skydiving vervaardigde materiaal, zoals software, foto- en videoproducties, is en blijft eigendom van Thin Air Skydiving voor zover hier auteursrechten / intellectuele eigendomsrechten aan vast zitten tenzij anders is overeengekomen in een schriftelijke overeenkomst.
e. Opdrachtgever kan alleen geheimhoudingsplicht eisen aan Thin Air Skydiving voor zover dit specifieke, aan de bedrijfsactiviteiten van Opdrachtgever gerelateerde activiteiten, informatie, kennis en procedures betreft. De aard van de geheimhouding moet in een redelijke verhouding staan tot het belang ervan en toekomstige activiteiten van Thin Air Skydiving niet belemmeren. 

Artikel 7.1: Verplichtingen van de opdrachtgever

a. Indien een Opdrachtgever gebruik maakt van de producten / diensten van Thin Air Skydiving geldt de voorwaarde dat, zodra Opdrachtgever zich zal houden aan de wettelijke en overige voorwaarden die op dat moment gelden voor het gebruik van deze dienst of product. 

b. Opdrachtgever vrijwaart Thin Air Skydiving tegen elke aansprakelijkheid voortvloeiend uit niet nakoming van het in lid a bepaalde. 

c. Indien naar het redelijk oordeel van Thin Air Skydiving een gevaar ontstaat voor het functioneren van de diensten en / of producten van Thin Air Skydiving en / of van de dienstverlening aan klanten van Thin Air Skydiving door Opdrachtgever en/of vanwege Opdrachtgever of anderszins, kan Thin Air Skydiving Opdrachtgever aanwijzingen geven, die binnen de gestelde termijn uitgevoerd dienen te worden. 

d. Opdrachtgever is zonder nadere ingebrekestelling direct in verzuim, indien geen gehoor wordt gegeven aan de aanwijzing, als bedoeld in het vorige lid. 

e. Wijzigingen in de gegevens van Opdrachtgever dient Opdrachtgever direct schriftelijk mede te delen aan Thin Air Skydiving. Als Opdrachtgever dit niet doet, is Opdrachtgever aansprakelijk voor eventuele schade die Thin Air Skydiving als gevolg daarvan lijdt. 

f. Indien Thin Air Skydiving na overleg, dan wel op verzoek van de Opdrachtgever gebruikt maakt van middelen / producten van de Opdrachtgever dienen deze zich in operationele staat te bevinden en volgens de geldende richtlijnen te zijn onderhouden. Indien dit naar het oordeelkundig vermogen van Thin Air Skydiving niet het geval is en er ernstig gevaar kan optreden voor Thin Air Skydiving cq. derden kunnen werkzaamheden door Thin Air Skydiving worden opgeschort. Eventuele voortvloeiende kosten / gederfde inkomsten uit deze opschorting van werkzaamheden komen voor rekening van Opdrachtgever. Als deze situatie voort duurt en de veiligheid van Thin Air Skydiving tijdens de werkzaamheden niet gegarandeerd kan worden kan Thin Air Skydiving de overeenkomst ontbinden.

g. Opdrachtgever dient storingen aan de geleverde dienst of het product terstond te melden aan Thin Air Skydiving. Evenals storingen aan door Opdrachtgever verstrekt materiaal waarmee Thin Air Skydiving de werkzaamheden verricht. 

Artikel 7.2: VOORZIENINGEN TE TREFFEN DOOR DE OPDRACHTGEVER 

a. De opdrachtgever dient ervoor te zorgen dat: 

· de werkzaamheden en voorzieningen, welke volgens de overeenkomst door of namens hem dienen te worden verzorgd tijdig gereed zijn, zodat de door Thin Air Skydiving te verrichten werkzaamheden geen vertraging oplopen;
· indien werd overeengekomen dat Thin Air Skydiving de werkzaamheden bij de opdrachtgever of elders moet verrichten, Thin Air Skydiving zijn werkzaamheden kan aanvangen zodra hij op de plaats van de werkzaamheden is aangekomen, alsmede dat Thin Air Skydiving in de gelegenheid wordt gesteld zijn werkzaamheden gedurende de normale werkuren te verrichten en bovendien buiten de normale werkuren indien Thin Air Skydiving zulks noodzakelijk acht, mits Thin Air Skydiving zulks tijdig aan de opdrachtgever heeft medegedeeld; 
· er op de plaats van de werkzaamheden desverlangd een afsluitbare gelegenheid is voor de opslag van materiaal en gereedschappen; 
· de plaats van de werkzaamheden aan de door de daaraan door de wet of anderszins gestelde eisen voldoet; 
· Thin Air Skydiving tijdig en kosteloos kan beschikken over de ter plaats aanwezige hulpmiddelen, zoals elektriciteit, internetverbinding.

b. Eventuele extra kosten, veroorzaakt doordat niet of niet tijdig is voldaan aan de hiervoor genoemde voorwaarden kunnen aan de opdrachtgever in rekening worden gebracht.

Artikel 8: UITVOERING VAN DE OVEREENKOMST

Rechtsvorderingen van de opdrachtgever jegens Thin Air Skydiving vervallen door verloop van één jaar na uitvoeringsdatum.

Artikel 9: PRIJZEN

a. De prijzen van Thin Air Skydiving zijn steeds exclusief B.T.W., reis- en kilometervergoedingen. De prijzen zijn vrijblijvend ten opzichte van eventuele vervolgopdrachten. Alle na het sluiten van de overeenkomst opgetreden prijsstijgingen als gevolg van verhoging van materiaalprijzen, lonen, sociale lasten en B.T.W., kunnen aan de opdrachtgever worden doorberekend. Meerwerk wordt steeds afzonderlijk in rekening gebracht.

b. Indien er geen afspraken zijn vastgesteld omtrent de prijs in de overeenkomst gaat Opdrachtgever akkoord met de volgende tarieven: € 50,-/u voor onderwijsdiensten, € 40,-/uur voor ICT diensten en € 35,-/uur voor skydive onderwijs en € 35,- per springeenheid. Genoemde tarieven zijn ex-B.T.W. Indien de dienst of het product niet ondergebracht kan worden in een uur- of eenheidstarief is Thin Air Skydiving gerechtigd in alle redelijkheid het tarief vrij te bepalen. Indien er andere tarieven wensen te worden gehanteerd dient daar een schriftelijke wederzijdse overeenkomst tussen Opdrachtgever en Thin Air Skydiving te zijn bereikt.
c. Indien foto- en videomateriaal wordt gebruikt voor activiteiten die buiten de dienst vallen (zoals o.a. hergebruik van foto’s en video’s in promotiemateriaal of website door Opdrachtgever) geldt er een tarief van € 10,- per dag per gebruikt object, tenzij anders overeen gekomen.
d. Indien bovenstaande tarieven niet langer geldig zijn zal dit door Thin Air Skydiving bij het bevestigen van de overeenkomst worden vermeld. 
e. Thin Air Skydiving is gerechtigd, indien de opdracht voor het uitvoeren van werkzaamheden of te leveren zaken niet aan hem wordt gegeven, de kosten welke hij heeft moeten maken om de offerte te kunnen verstrekken aan de opdrachtgever in rekening te brengen.

f. Bij omvangrijke opdrachten kan door Thin Air Skydiving aan opdrachtgever het verzoek gedaan worden voor een aanbetaling welke dient te geschieden voor aanvang van de werkzaamheden. De omvang van deze aanbetaling zal o.a. afhankelijk zijn van de benodigde hoeveelheid materiaal die vooraf besteld moet worden door Thin Air Skydiving of de geïnvesteerde ontwikkelingstijd en zal vooraf nader gespecificeerd worden in de offerte voor zover dit redelijkerwijs mogelijk is.
Artikel 10: BETALING
a. Betaling dient te geschieden binnen 14 dagen na factuurdatum, voor zover mogelijk zonder recht op korting, schuldvergelijking of opschorting. Tenzij schriftelijk anders werd overeen gekomen dient betaling van de prijs voor te verrichten werkzaamheden, die over een periode langer durende dan een maand na aanvang van die werkzaamheden zullen worden verricht, te geschieden in 3 termijnen. waarvan de eerste ad 40% van het factuurbedrag vervalt bij de opdrachtbevestiging. de tweede ad 30% van het factuurbedrag vervalt na aanvang van de werkzaamheden en de derde ad 30% van het factuurbedrag binnen 14 dagen na uitvoering van de werkzaamheden. Indien het moment van opdrachtbevestiging en aanvang der werkzaamheden gelijk is dient op dat moment 70% van het factuurbedrag te worden voldaan. 
b. De vordering tot betaling van de prijs is direct opeisbaar wanneer de opdrachtgever in staat van faillissement wordt verklaard, surseance van betaling aanvraagt, een aanvraag tot zijn ondercuratelestelling aanhangig is gemaakt, enig beslag op zaken of vorderingen wordt gelegd, alsmede indien bewind over een (deel van) zijn vermogen wordt ingesteld, de opdrachtgever (of, indien deze in een vennootschap onder firma of besloten vennootschap in liquidatie verkeert, wordt ontbonden of een andere vennoot krijgt.

c. Wanneer betaling niet plaats vindt op de overeengekomen dag is Thin Air Skydiving gerechtigd aan de opdrachtgever een vergoeding wegens renteverlies in rekening te brengen ten bedrage van 1% per maand - gerekend vanaf de factuurdatum, over het totale bedrag der factuur, waarbij een gedeelte van een maand als een volle maand wordt gerekend.

d. Thin Air Skydiving is voorts gerechtigd alle incassokosten van de opdrachtgever te vorderen, die door niet of niet tijdige betaling zijn veroorzaakt, zowel de gerechtelijke als de buitengerechtelijke. 
e. Voor of tijdens de uitvoering van de overeenkomst is Thin Air Skydiving, indien hij goede grond heeft te vrezen dat de opdrachtgever niet, althans niet tijdig in staat zal zijn zijn betalingsverplichtingen jegens hem na te komen, gerechtigd de nakoming van zijn verplichtingen op te schorten, totdat de opdrachtgever daartoe desverzocht voldoende zekerheid heeft gesteld binnen een daartoe door Thin Air Skydiving te stellen redelijke termijn. Indien de opdrachtgever met zodanige zekerheidstelling in gebreke blijft heeft Thin Air Skydiving het recht de overeenkomst te ontbinden.
f. Betaling van de verschuldigde kosten kan plaats vinden door middel van overboeking naar het bankrekeningnummer welke vermeld staat op de factuur. 

g. Indien Opdrachtgever van mening is dat de in rekening gebrachte kosten onjuist zijn, kan Opdrachtgever de bezwaren binnen twee weken na de datum van de rekening aan Thin Air Skydiving kenbaar maken. Na ontvangst van het bezwaar zal de Thin Air Skydiving een onderzoek instellen naar de juistheid van het factuurbedrag. 

Artikel 11: OVERMACHT
Onder overmacht wordt mede verstaan elke van de wil van Thin Air Skydiving onafhankelijke omstandigheid, die nakoming van de overeenkomst blijvend of tijdelijk verhindert, alsmede, voorzover daaronder niet reeds begrepen, oorlog(sgevaar), oproer, werkstakingen, vertraagde/uitblijven van levering van leveranciers van Thin Air Skydiving, transportmoeilijkheden, brand en andere ernstige storingen in het bedrijf van Thin Air Skydiving of diens leveranciers.

Artikel 12: AANSPRAKELIJKNEID

a. Thin Air Skydiving zal zich inspannen de overeengekomen dienstverlening naar beste inzicht en vermogen overeenkomstig de eisen van goed vakmanschap te verrichten, e.e.a. overeenkomstig hetgeen in het kader van de aan Thin Air Skydiving opgedragen taak mag worden verwacht. 

b. De in lid a genoemde verplichting heeft het karakter van een inspanningsverplichting, omdat Thin Air Skydiving bij haar activiteiten afhankelijk is van de medewerking, diensten en leveranties van derden, waar Thin Air Skydiving geen invloed op kan uitoefenen. Thin Air Skydiving aanvaardt derhalve geen enkele aansprakelijkheid voor welke schade dan ook voortkomend uit de relatie met Thin Air Skydiving of het verbreken ervan ongeacht of de schade ontstaat of zichtbaar wordt gedurende de relatie met Thin Air Skydiving. 

c. Indien Thin Air Skydiving gebruik maakt van middelen of know-how van Opdrachtgever kan Thin Air Skydiving niet aansprakelijk worden gesteld voor het onderhoud hiervan of nemen van foutieve beslissingen welke het gevolg zijn van foutieve informatieverstrekking door Opdrachtgever.

d. Thin Air Skydiving is slechts aansprakelijk voor schade welke het rechtstreekse gevolg is van een aan Thin Air Skydiving toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst, indien en voorzover de schade bij normale vakkennis en ervaring en met inachtneming van normale oplettendheid en wijze van beroepsuitoefening zou zijn vermeden. 

e. De maximale aansprakelijkheid van Thin Air Skydiving voor schade welke het rechtstreekse gevolg is van een aan Thin Air Skydiving toe te rekenen tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst is beperkt tot vervangende schadevergoeding, d.w.z. vergoeding van de waarde van de achterwege gebleven prestatie. 

f. Behoudens opzet of grove schuld is Thin Air Skydiving niet aansprakelijk voor enige indirecte schade van de opdrachtgever, verband houdende met, of veroorzaakt door een fout in de uitvoering van de werkzaamheden. Onder indirecte schade wordt mede, doch niet uitsluitend, geacht te zijn begrepen gevolgschade en stagnatie in de geregelde gang van zaken in de onderneming van de opdrachtgever.

g. De aansprakelijkheid van Thin Air Skydiving wegens toerekenbare tekortkoming in de nakoming van een Overeenkomst ontstaat slechts indien Opdrachtgever onverwijld en deugdelijk schriftelijk in gebreke stelt, stellende daarbij een redelijk termijn ter zuivering van de tekortkoming en Thin Air Skydiving ook na ommekomst van die termijn toerekenbaar in de nakoming van haar verplichtingen tekort blijft schieten. De ingebrekestelling dient een zo gedetailleerd mogelijke omschrijving van de tekortkoming te bevatten, opdat Thin Air Skydiving in staat is adequaat te reageren. 
h. In het geval dat diensten worden uitbesteed aan derden, zoals serverruimte bij derden, kan Thin Air Skydiving niet aansprakelijk worden gesteld voor het disfunctioneren van deze diensten. In dit geval kan door Opdrachtgever de derde partij aansprakelijk worden gesteld.
i. Voorwaarde voor het ontstaan op enig recht op schadevergoeding is steeds dat Opdrachtgever de schade zo spoedig mogelijk na het ontstaan daarvan schriftelijk bij Thin Air Skydiving meldt. 

j. Opdrachtgever staat in voor de deugdelijkheid en volledigheid van de aan Thin Air Skydiving ter beschikking gestelde gegevens. Thin Air Skydiving aanvaardt geen aansprakelijkheid voor schade veroorzaakt door onvolledigheid of gebrekkigheid in de door of namens Opdrachtgever verstrekte informatie. 

k. Opdrachtgever vrijwaart Thin Air Skydiving voor alle aanspraken op schadevergoeding die derden mochten doen gelden terzake van schade die op enigerlei wijze is ontstaan door het onrechtmatig, dan wel onzorgvuldig gebruik van de aan Opdrachtgever geleverde producten en diensten van Thin Air Skydiving. 

l. Thin Air Skydiving is niet verantwoordelijk of aansprakelijk voor de inhoud van door Opdrachtgever aangeleverd promotiemateriaal. 

m. Opdrachtgever is aansprakelijk voor alle schade die Thin Air Skydiving mocht lijden ten gevolge van een aan Opdrachtgever toerekenbare tekortkoming in de nakoming van de Overeenkomst c.q. voortvloeiende uit het niet nakomen van zijn verplichtingen, zoals omschreven in artikel 7 van deze voorwaarden. 

n. Thin Air Skydiving is niet aansprakelijk voor schade veroorzaakt door opzet of grove schuld van hulppersonen die Thin Air Skydiving mogelijkerwijs aantrekt om een opdracht uit te (kunnen) voeren.

o. Thin Air Skydiving is niet aansprakelijk voor schade, in welke vorm dan ook, ontstaan door advies en/of voorlichting door Thin Air Skydiving.

p. De opdrachtgever vrijwaart Thin Air Skydiving voor aanspraken van derden wegens schade, welke schade (in)direct is veroorzaakt door werkzaamheden van Thin Air Skydiving.

q. Indien Thin Air Skydiving gebruik maakt / genoodzaakt is gebruik te maken van materialen / hulpmiddelen verstrekt door de opdrachtgever of derden aangetrokken door de opdrachtgever, is Thin Air Skydiving op geen enkele wijze verantwoordelijk voor schade die ontstaat als gevolg van foutief gebruik van het desbetreffende materiaal. Ook schade die voortvloeit uit slecht onderhoud van dit materiaal valt op generlei wijze te verhalen op Thin Air Skydiving.
Artikel 13: GARANTIE

a. Thin Air Skydiving staat gedurende een periode van 1 jaar na levering van zaken in voor een goede kwaliteit daarvan.

b. Thin Air Skydiving staat in voor de deugdelijkheid van de door haar te verrichten werkzaamheden. Zij garandeert de waterdichtheid van de door haar opgeleverde dakbedekking voor een periode van 5 jaar.

c. Bij gebleken ondeugdelijk verrichte werkzaamheden of geleverde zaken heeft Thin Air Skydiving de keus, hetzij de werkzaamheden te herstellen, hetzij de opdrachtgever een korting op de koopprijs te verlenen. De opdrachtgever zal Thin Air Skydiving te allen dijde in de gelegenheid stellen de herstelwerkzaamheden te verrichten.

d. Op Thin Air Skydiving rust vorenstaande verplichting niet indien de gebreken of defecten zijn ontstaan door normale slijtage, onoordeelkundig gebruik, slecht onderhoud, of door oorzaken die zich voordoen na onderhoud en/of reparatie door anderen dan Thin Air Skydiving, alsmede in geval sprake is van gebreken ontstaan door andere oorzaken die buiten de controle van Thin Air Skydiving liggen.

Artikel 14: TOEPASSELIJK RECHT EN BEVOEGDE RECHTER

a. Op alle overeenkomsten en/of offertes tussen Thin Air Skydiving en de opdrachtgever en alle geschillen welke tussen partijen mochten ontstaan is het Nederlands recht van toepassing.

b. Partijen zullen pas een beroep op de rechter doen nadat zij zich tot het uiterste hebben ingespannen een geschil in onderling overleg te beslechten. 

c. Deze algemene voorwaarden staan vermeld op de website van Thin Air Skydiving. Indien Opdrachtgever dient wenst kan ook een schriftelijk exemplaar verstrekt worden. Van toepassing is steeds de laatst gedeponeerde versie. In geval van onderlinge strijdigheid van bepalingen in de Overeenkomst, Algemene Voorwaarden en/of bijlagen geldt als rangorde dat ten eerste toepasselijk is/zijn de Overeenkomst, ten tweede de eventuele bijlagen bij de Overeenkomst en tenslotte deze Algemene Voorwaarden. 

d. Thin Air Skydiving heeft het recht de Algemene Voorwaarden te wijzigen en bovendien is Thin Air Skydiving gerechtigd om de gewijzigde Algemene Voorwaarden op bestaande Overeenkomsten van toepassing te doen zijn. Opdrachtgever doet bij voorbaat afstand van enig recht om zulks te weigeren en om de tot dan geldende Algemene Voorwaarden voor toepasselijk te houden. Opdrachtgever zal altijd schriftelijk op de hoogte worden gesteld van wijzigingen in de Algemene Voorwaarden.

e. Indien enige bepaling van deze Algemene Voorwaarden nietig is of vernietigd wordt, zullen de overige bepalingen van deze Algemene Voorwaarden volledig van kracht blijven. Opdrachtgever en Thin Air Skydiving zullen in overleg treden teneinde een nieuwe bepaling ter vervanging van de nietige c.q. vernietigde bepaling overeen te komen, waarbij zoveel mogelijk het doel en de strekking van de nietige c.q. vernietigde bepaling in acht worden genomen. 

f. Alle geschillen voortvloeiende uit overeenkomsten en / of offertes waarop deze voorwaarden geheel of gedeeltelijk van toepassing zijn en welke niet behoren tot de competentie van de Kantonrechter, zullen worden beslecht door de daarvoor bevoegde rechter.
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