Addendum 3 - Noodplan bij uitval Bridgemate, basisstation of laptop
Voor BC Valkenisse en BC ‘t Wolhaakje (versie 16 september 2024)

De inhoud van dit document is ontleend aan “Bridgeservice.nl - Vraaghoekje”

Bridgemate uitgevallen

e Kan duiden op lege batterijen. Druk eventueel enkele keren op de + of — toets voor het beeld en als dat
niet helpt, vervang dan de btterijen.

e Of controleer de ingestelde Lijn/Tafel/Regio/Kanaalkeuze van Bridgemates en Basisstation. Moeten op
beide systemen gelijk zijn (bij Bridgemates: via Setup, bij BCS: in de linkerkolom). Normaal gesproken,
wordt het kanaal nooit gewijzigd. De controle op kanaalkeuze is dan ook meestal overbodig

e Of bridgemate vervangen:

o Neem een vervangende bridgemate en voer hierop het tafelnummer in van de falende
bridgemate.

o Op de vraag “Tafel gestart door andere bridgemate, doorgaan?” Kies je Ja. Vul WL pin in en druk
op CONTIN. Er kan nu doorgespeeld worden met de nieuwe bridgemate.

Basisstation uitgevallen (cq. bridgemates Kkunnen niet meer verzenden)

Basisstation heeft waarschijnlijk geen stroom meer gehad. Voorzie het basisstation (of een vervangend

basisstation, als de storing in het basisstation zit) van batterijen en sluit hem aan op de computer.

Stuur gegevens van computer naar basisstation als volgt:

e Ga naar BCS, kijk in de linkerkolom of basisstation weer aangesloten is.

e Klik op Zitting —Synchroniseren/herstellen - klik achtereenvolgens op: Tabblad Herstellen / Basisstation
herstellen.

o Klik op Basisstation herstellen en vervolgens 2x op “Ja”.

e Typ het nummer over om het basisstation te herstellen en klik op “OK”.

e Ervolgt een verslag en er kan weer doorgespeeld worden.

PC / Laptop uitgevallen
e Indien de laptop niet op stroom stond en de accu is leeg, dan kun je de laptop van stroom voorzien,
opnieuw opstarten en rekenprogramma opstarten, de zitting wordt automatisch gecontinueerd.
e Indien de PC/laptop crasht, zorg dat het basisstation van stroom voorzien blijft! Zo lang het basisstation
werkt, zullen de bridgemates ook werken.
o Neem een vervangende computer en zet daarop de backup terug.
e De uitslagen worden opgeslagen in de BM. Na afloop van de zitting (of de volgende dag) doe je als volgt:
o Neem een vervangende computer, sluit het Basisstation aan en start het rekenprogramma. Lees
de backup(indien je die hebt) van de start van de zitting of maak een exacte kopie aan van de
zitting.
o Start de BM opnieuw op (in het rekenprogramma). Er wordt een nieuw leeg scorebestand
aangemaakt.
o Ga naar BCS, klik op het tabblad Score matrix, klik onderaan op het tabblad Backupgegevens en
zet een vinkje bij Handmatig verzonden backup gegevens accepteren.
o Pak de eerste bridgemate en kies voor SETUP, voer pincode in en klik rechtsonder op INFO en op
ZENDEN.
o Herhaal deze procedure voor alle bridgemates.
Hierna zullen alle uitslagen in het rekenprogramma staan en kan de uitslag opgemaakt worden.
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Noodplan NBBR/Bridgemates/Basisstation (hardware problemen)

Bridgemate uitgevallen

Kan duiden op lege batterijen. Vervang de batterijen. Druk evt aantal keren op de — toets om het beeld lichter te maken
Of: Controleer de ingestelde Lijn/Tafel/Regio/Kanaalkeuze van Bridgemates en Basisstation. Moet allemaal hetzelfde zijn.
Bij de Bridgemates: Ga naar Setup, voer de Pin-code in. Voor het basisstation: In de linkerkolom van BCS .
Of: Bridgemate vervangen
v" Haal de batterijen van de niet (goed) werkende BM eruit.
v' Pak een andere vervangende Bridgemate. Ga naar Setup, voer de Pin-code in en wijzig het tafelnummer in het nummer van de niet werkende
Bridgemate. Controleer of lijn/tafel/regio/kanaalkeuze correct staan.
v' Ervolgt een melding: Tafel gestart door andere bridgemate, doorgaan? Kies Ja. Vul WL pin in en druk op CONTIN.
v" Er kan weer doorgespeeld worden.

Basisstation uitgevallen (BM’s kunnen geen gegevens meer verzenden)

Basisstation heeft waarschijnlijk geen stroom meer gehad. Voorzie het basisstation van batterijen en sluit hem aan op de computer.
Nu kun je op de volgende manier de gegevens vanuit de computer weer terugsturen naar het basisstation

v" Ga naar BCS, kijk in linkerkolom of basisstation weer aangesloten is

v Klik op Zitting —Synchroniseren/herstellen - klik achtereenvolgens op: Tabblad Herstellen / Basisstation herstellen

v Klik op Basisstation herstellen en vervolgens 2x op ‘Ja’

v" Typ het nummer over om het basisstation te resetten en klik op ‘Ok’

v" Ervolgt een verslag en er kan weer doorgespeeld worden.

PC/Laptop uitgevallen

Indien de laptop niet op stroom stond en de accu is leeg dan kun je de laptop van stroom voorzien, opnieuw opstarten en rekenprogramma opstarten,

de zitting wordt automatisch gecontinueerd

Indien de PC/laptop crasht, zorg dat het basisstation van stroom voorzien blijft! Zo lang het basisstation werkt, zullen de Bridgemates ook werken.

De uitslagen worden opgeslagen in de BM. Na afloop van de zitting (of de volgende dag) doe je als volgt:

v" Neem een vervangende computer, sluit het Basisstation aan en start het rekenprogramma. Lees de backup(indien je die hebt) van de start van de
zitting of maak een exacte kopie aan van de zitting.

v Start de BM opnieuw op. Er wordt een nw leeg scorebestand aangemaakt.

v" Ga naar BCS, klik op het tabblad Score matrix, klik onderaan op het tabblad Backupgegevens en zet een vinkje bij Handmatig verzonden backup

gegevens accepteren.

Pak de eerste bridgemate en kies voor SETUP, voer pincode in en klik rechtsonder op INFO en op ZENDEN.

Herhaal deze procedure voor alle Bridgemates

Hierna zullen alle uitslagen in het rekenprogramma staan en kan de uitslag opgemaakt worden.
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