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1. Achtergronden

In dit hoofdstuk gaan we alle achtergronden m.b.t. het project toelichten en uitwerken. 

1.1: De opdracht gevende organisatie

InHolland (locatie Alkmaar) afdeling ICT heeft ons “ingehuurd” om voor hen een interactieve, educatieve site te ontwikkelen. Het doel van deze activiteit heeft een duidelijke inhoud, het moet een portofolio website worden, met bepaalde eisen. Het is aan ons om dit op de juiste manier vorm te geven.

1.2: Beschrijving opdracht gevende organisatie
Hogeschool Inholland is een hogeschool in Nederland, ontstaan door fusies van instellingen voor hoger beroepsonderwijs.
Inholland heeft scholen in Alkmaar, Amstelveen, Amsterdam, Delft, Den Haag, Diemen, Dordrecht, Haarlem, Rotterdam en Paramaribo (Suriname). De instelling telt ongeveer 37.500 studenten, verspreid over de verschillende locaties. Ook is er een particuliere zijtak: Inholland Academy en Inholland Select Studies. Naast een breed aanbod aan bachelor opleidingen biedt Inholland ook Associate Degree (AD) programma’s aan en een klein aantal masteropleidingen, zoals de academische pabo. Daarnaast biedt Hogeschool Inholland een honours programme aan. De opleiding die ik volg is Business IT & Management (kortweg BIM), als afgestudeerde aan de hbo-opleiding Business IT & Management ondersteun je bedrijven bij de inrichting, het gebruik en het verbeteren van de bedrijfsprocessen. Dit doe je met behulp van ICT.
Na het afronden van de opleiding kun je bij een bedrijf de functie bekleden van bijvoorbeeld consultant, adviseur of leidinggevende. Je zorgt voor een goede en actuele informatievoorziening die nodig is om het bedrijf efficiënt en effectief te laten draaien. Je biedt creatieve oplossingen, maar staat tegelijk midden in de praktijk. Je werk is dienstverlenend en ondersteunend, maar ook coördinerend en aansturend.
1.3: Partijen betrokken bij het project
De partijen die betrokken zijn bij het project zijn de volgende:

1. InHolland (Alkmaar), Afdeling ICT) 

2. Docententeam Business IT & Management 
1.4: De relatie tussen de betrokken partijen
De relatie tussen deze twee partijen is duidelijk en simpel. We hebben te maken met een opdrachtgever en een uitvoerder. Wij zijn de uitvoerder en nemen de opdracht aan van onze opdrachtgever InHolland. De opdracht is om voor school een individuele portfolio website te ontwikkelen.
2.
De projectopdracht

In dit hoofdstuk zullen we de projectopdracht toelichten zodat ook de lezer weet wat het doel of het probleem is van dit project.

2.1: Waarom dit project?
Als student aan de hogeschool InHolland gaan wij in het eerste jaar van Business IT & Management (BIM) een individuele portfolio website ontwikkelen.

Deze ontwikkeling brengt een aantal doelstellingen met zich mee:

· De website dient over jezelf te gaan, het is tenslotte een portfolio;

· De website dient aan een aantal eisen te voldoen.
· de website behoort een goede en logische usability te hanteren.

Het uiteindelijke doel van deze opdracht is dat we een goed werkende, gevulde zelf gemaakte website aanleveren, waarin een portfolio staat, met een interview verslag van iemand uit de ICT-branche.
2.2: De uiteindelijke doelstelling
Het uiteindelijke doel van deze opdracht is dat we een goed werkende, gevulde zelf gemaakte website aanleveren, waarin o.a. een interview verslag staat met een medewerker uit de ICT-branche en een aantal foto’s met betrekking tot jezelf. De portfolio website moet overzichtelijk zijn en ook gebruiksvriendelijk. 

3.
Projectactiviteiten

In dit hoofdstuk noemen wij kort de (verwachte) activiteiten tijdens het project op.
· Het maken van een Plan van Aanpak (conceptversie)

· Het ontwikkelen van een moodboard voor de individuele website

· Inleveren van het Plan van Aanpak (definitieve versie)

· Inleveren 2 vormconcepten Home pagina
· Een wireframe ontwikkelen voor de website.
· Een interview afnemen van iemand werkzaam in de ICT-branche, de vragen en antwoorden van het interview vervolgens verwerken, en het verslag hiervan op de website plaatsen. 
· Individuele portfolio website verder afronden, en vervolgens online zetten
· Foto’s bewerken met Photoshop
· Afronden individueel project; portfolio website, eindpresentatie geven over je eigen website 

4. Projectgrenzen

Het project loopt gedurende de periode tot het einde van blok 1. In week 8 zal het eindproject worden ingeleverd waarna het blok is afgesloten.

5.1: Wat behoort tot het project
Tot het project wordt gerekend:

1. Plan van Aanpak

2. Moodboard

3. Wireframe

4. Interviewverslag

5. Uiteindelijke portfolio website

5.2: Beoordeling opdrachten

Tijdens het project waarin bovenstaande opdrachten worden gerealiseerd worden we begeleid door onze studieloopbaan begeleidster Ellen Leen. Zij zal laten weten en beoordelen of we op de goede weg zitten; waar we nog aan moeten werken en wat er goed of niet goed gaat. De opdrachtgever van dit project is Cora Paul, docent op InHolland Alkmaar, zij geeft aan waar de site moet aan voldoen, en wat er verwacht wordt tijdens het project.
5.3: Welslagen project

Het project zal geslaagd zijn als wij onze opdracht voor succesvol vervullen. Hiervan is sprake als de website:

· functioneel is;

· over een goede usability beschikt;

· logisch is opgebouwd;

· er aantrekkelijk uitziet 

· van alle gewenste informatie en opdrachten voorzien is

Bovendien dient het proces naar wens te verlopen. Dit betekent dat:

· afspraken nagekomen dienen te worden;
· deadlines moeten worden gehaald

· dat het ontwikkelen van de website in logische stappen gebeurd

5.
De producten
Tijdens dit project hebben we te maken met een aantal producten, deze worden in dit hoofdstuk genoemd en kort toegelicht. 

· Het PVA (Plan Van Aanpak) is een document dat een gedetailleerde beschrijving van een project geeft. Hierdoor weet de projectleider waar hij aan toe is, en ook de klant weet waar hij aan toe is.

· Moodboard: Een moodboard is een visualisatie van een concept, idee, gedachte of gevoel. Een moodboard is een marketingtool, welke gericht is op het verkopen van het uitgebeelde concept, idee, gedachte of gevoel. Een moodboard wordt ook wel een beeldcollage genoemd, maar is meer dan dat. 
· Wireframe: Een website wireframe, is ook bekend als een pagina met een schematische blauwdruk, een wireframe kan worden gezien als een skeletachtig kader van een website. Het doel is meestal geïnformeerd door een zakelijke doelstelling en een creatief idee. Het wireframe geeft de pagina-indeling of rangschikking van de inhoud van de website.  
· Interviewverslag: Tijdens het project zal er een interview worden afgenomen met iemand die werkzaam is in de ICT-branche, dit interview zal worden verwerkt tot een interview verslag wat uiteindelijk zal worden geplaatst in de portfolio website.
· Bewerkte foto’s: Diverse foto’s die op de website zullen komen, worden eerst met behulp van Adobe Photoshop bewerkt, om de foto’s daarna bewerkt en al te publiceren op de portfolio website.

· Eindpresentatie: Aan het einde van het project, houden we een presentatie over onze portfolio website, hierin laten we de portfolio website zien aan een aantal docenten, en wordt je aan de hand van je presentatie beoordeeld.
· Website (eindproduct): De portfolio website waarin het in dit project allemaal op neerkomt, de bedoeling is dat we een snelle, foutloze portfolio website opleveren, die goed werkt, en makkelijk toegankelijk is. Voorbeelden die op je website kunnen komen, personalia, je persoonlijke CV, een kort verhaal over je vorige opleidingen, je hobby’s.
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 6.
Kwaliteit
Om de kwaliteit van dit project te waarborgen moeten de producten aan een aantal kwaliteitseisen voldoen, deze zijn hieronder beschreven. De controle of voldaan is aan deze kwaliteitseisen wordt gedaan door de vakdocenten.

Tussenproducten:

Plan van aanpak

Het plan van aanpak moet voldoen aan de volgende eisen voor taalgebruik:

· De spelling is correct

· De zinsbouw is correct

· De interpunctie is correct

· Het gebruik van tijd is correct en consequent;

· Anderstalige woorden zijn cursief gedrukt;

· Variatie in zinsbouw;

Het plan van aanpak moet worden geschreven volgens het format van Roel Grit, zoals beschreven in het boek Projectmanagement. De inhoud van de verschillende hoofdstukken van het plan van aanpak moet correct worden gehanteerd. Er moet een planning in schemavorm in de bijlage worden toegevoegd en de belangrijkste termen en begrippen rond projectmatig werken moeten worden vertaald naar een praktijksituatie.

Moodboard

Het moodboard moet in Photoshop worden gebouwd en hierbij moet gebruik gemaakt worden van tekst-, beeldmateriaal en shapes. Beeldbewerking: kleurverloop of beeldbewerking of maskers of shapes.

Wireframe

Indeling van je website tekenen, kan worden geschetst. 

Vormconcepten

Het vormconcept moet in Photoshop worden ontworpen door de geleerde ontwerpprincipes toe te passen, de juiste instellingen te gebruiken en verschillende gereedschappen te selecteren en toe te passen. Het vormconcept wordt getest op hoe deze is opgebouwd:

· lagen, maskers, shapes en gereedschappen

· beeldbewerking, verloop, filters

Interviewverslag

Het interviewverslag moet aan de volgende kwaliteitseisen voldoen:

· Een vraagstelling, vertaald in een hoofdvraag en deelvragen formuleren voor het verkrijgen van informatie door middel van een (mondeling) interview;

· Uit verschillende interviewtechnieken de juiste techniek selecteren en toepassen op basis van de doelstelling;

· Een (semi)-gestructureerd interview voorbereiden: een interviewschema opstellen en de benodigde faciliteiten vaststellen en organiseren;

· Een interview afnemen: de gespreksvoering afstemmen op de gesprekspartner en de situatie;

· De tijdens het interview verkregen informatie analyseren en daar schriftelijk verslag van leggen.
· 3 foto’s van het interview invoegen bij het interview verslag.

Website (Eindproduct)
De portfolio website moet aan de volgende kwaliteitseisen voldoen:

· Een goed lopende XHTML code, zonder fouten en overzichtelijk;

· De website moet vlot laden, en gebruikersvriendelijk zijn;
· Op de website moet een interviewverslag met iemand werkend in de ICT-branche staan;

· Er moeten foto’s op de website zijn die bewerkt zijn met behulp van Adobe Photoshop (CS5).
7.
De projectorganisatie

In dit hoofdstuk zullen we alle betrokken personen/organisaties die met het project meewerken benoemen. Zodat duidelijk is welke docenten van Inholland meewerken met dit project.

Projectbegeleider

Naam: 
Rick van Gool

Email: 
539076@inholland.nl 

Bijdrage: Eindverantwoordelijke voor het project, het ontwikkelen van de portfolio website en het opstellen van een interview.

Studieloopbaan begeleider

Naam: 
Ellen Leen

Email: 
Ellen.leen@inholland.nl 

Opdrachtgever
Naam: 
Cora Paul

Email: 
cora.paul@inholland.nl
mailto:maya.schmucki@inholland.nl
Bijdrage: ·Geeft de uitleg wat betreft het maken van een moodboard en een wireframe

Docent Beeldbewerking

Naam: Jerry Tieben

Email: jerry.tieben@inholland.nl
Bijdrage:
 Is als externe leraar actief in het geven van Photoshop lessen, welke nodig zijn voor afbeeldingen op de website.
Docent Web design
Naam: 
Alex Pot

Email: 
alex.pot@inholland.nl
Bijdrage:
Geeft les in het vak Webdesign, webdesign is nodig voor de opbouw van de website. Lessen in HTML en CSS zijn nodig om de gehele website te realiseren. 
8.
Planning

Week 36

-
Start van het project

-
Beginnen met het maken van een Plan van Aanpak (conceptversie)

Week 37

· Feedback ontvangen Plan van Aanpak

· Ontwikkelen Moodboard

· Start met Wireframe

Week 38

· Inleveren definitieve versie Plan van Aanpak
· Inleveren Moodboard & Wireframe
Week 39

-
Inleveren 2 vormconcepten home pagina

-
Start met lessen Interviewen

Week 40

· Inleveren Interview schema

· Bewerkte foto’s website in Photoshop

9.
Kosten en baten

Bij elk project heeft men te maken met kosten en baten, zo zijn er voordelen en nadelen. Voordat er met een project wordt gestart wordt de vraag gesteld of er meer uit het project wordt gehaald dan dat erin wordt gestopt. Zo niet dan kun je beter overwegen om niet aan een project te beginnen of om het één en ander om te gooien gedurende het proces. Hieronder worden kort de kosten en baten genoemd.
Kosten

· De tijd aan werk gedurende het gehele project.
· Aangezien het een project is met tussenproducten en planning zal inspanning kosten.
· Gedurende het project moet er meerdere keren worden gereisd naar Alkmaar Inholland.
· De boeken die nodig zijn om het project te realiseren, en om aan informatie te komen.
Baten

· Leren hoe er een project wordt gemaakt en voorbereid d.m.v. een Plan van Aanpak en een strokenplanning.

· Leren werken met Adobe Photoshop en Adobe Dreamweaver.

· Leren hoe je aan de slag gaat met het bouwen van websites door gebruik van HTML en CSS. 

· Leren hoe je een goed interview voorbereidt, opbouwt en presenteert, en dit uiteindelijk uitwerkt tot een goedlopend verslag.
· Tijdens dit project zal ik studiepunten behalen die ik nodig heb voor een goed vervolg van mij opleiding.

10.
Risico’s 

Aan ieder project zitten risico’s. Daarom is het goed om ook vooraf risico’s te bedenken. Vooral risico’s die het succes van het project kunnen bedreigen (met deze risico’s kan dan rekening worden gehouden tijdens de uitvoering van het project).

Risico voorbeelden zijn:

· Een wijziging in de samenstelling van de projectgroep

· Er blijkt onvoldoende kennis/niveau bij projectleden

· Er is onvoldoende motivatie bij projectleden

· Er blijkt een ongeschikte projectleider te zijn

· Er zijn onvoldoende of onduidelijke projectgrenzen

Bijlage A 
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